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L'Associacié Alba amb l'elaboracié del seguent Protocol LGTBI
pretén anar en la linia de les politiques de diversitat sexual i de
genere que tenen per objectiu eliminar la discriminacid i la
violencia que pateixen les persones treballadores que no
compleixen amb els rols tradicionals de genere i d'orientacid
sexual. El sistema binari de genere causa discriminacio i exclusio a
les persones que no encaixen dins d'aquesta divisio i aixo vulnera
els seus drets humans.

L'Associacid Alba com a entitat social compromesa amb els drets
de les persones i la inclusio, compartim |la necessitat de generar
espais segurs | respectuosos on totes les persones puguin
expressar-se lliurement i on no es vulnerin els seus drets. A
I’Associacid Alba, creiem en la diversitat com a font de riquesa i
oportunitats, per aixd ens sumem a l'esfor¢ col-lectiu per construir
una societat més justa i solidaria on ningu sigui discriminat per la
seva identitat i orientacio.



El present Pla LGTBI s'aplicara a tota lI'entitat, incloent-hi totes les
persones treballadores que presten els seus serveis en els diferents
centres de treball de la mateixa aixi com el personal que pugui
provenir d'empreses de treball temporal.

El present Pla LGTBI també és extensiu a totes les persones que
sol-licitin un lloc de treball, persones proveidores, clientes i altres
agents que puguin estar vinculats a I'organitzacio.

El segUent pla marca un seguit d'accions que s'aplicaran a totes
les persones treballadores de l'entitat, pero, si és necessari, es
podran establir accions especifiques per atendre a necessitats
concretes que puguin tenir treballadores de determinats serveis,
arees o centres de treball.

El present pla LGTBI tindra una vigencia de quatre anys a contar
des del moment de la seva aprovacio.

Sense perjudici de I'anterior els objectius especifics i accions que
s’hi detallen podran ser assolides en diferents moments tal com es
detalla en I'apartat de Pla d’Acci6 del present Pla LGTBI.



Tot i que els principis d'igualtat i no discriminacio estan recollits en
el dret internacional, encara cal reivindicar-los per combatre la
discriminacid i la violéncia.

Calen fites legislatives a escala estatal i catalana.

En aguest sentit, a Catalunya tenim la llei 11/2014, la qual és una
norma pionera que garanteix els drets de les persones LGTBI
combatent la discriminacio i la violencia. Aquesta llei té un doble
objectiu, assegurar els drets d'aquest col-lectiu i transformar les
estructures socials que generen LGTBIfobia. Incloent ambits com
'educacio, la cultura, la salut, l'accid social, els mitjans de
comunicacio, el treball i les families.

Finalment, 'Gltima llei en vigor vigent és la Llei 4/2023, aprovada
el 28 de febrer de 2023 per I'Estat Espanyol i en vigor des del 2 de
mar¢ de 2023, té com a objectiu garantir la igualtat real i efectiva
de les persones trans i la proteccié dels drets del col-lectiu LGBTI+.
Essent un dels punts claus d'aquesta llei I'establiment d'un termini
de dotze mesos per tal que totes les organitzacions amb més de
cinquanta persones treballadores implementin mesures i recursos
per assegurar la igualtat i la no discriminacio de persones LGTBI en
I'ambit laboral.

Segons aquesta llei, 'LGTBIfobia és tota aquella actitud, conducta
o discurs de rebuig, prejudici, discriminacio o intolerancia cap a les
persones LGTBI pel simple fet de ser-ho o ser percebudes com a
tal. Amb l'objectiu d’'atemptar contra la seva dignitat, creant un
entorn intimidatori, degradant, humiliant o ofensiu. A tall
d'exemple, podrien constituir suposits de discriminacié sexual,
orientacié sexual, identitat sexual o expressié de genere les
seguents conductes:

e Ridiculitzar i menysprear les habilitats i potencial intel-lectual
d'una persona per rad d'orientacio sexual, identitat sexual o
expressio de géenere.



e Tenir un tracte desfavorable amb motiu de 'orientacié sexual,
I'expressio de genere o la identitat sexual.

En el marc de l'elaboracio d'aquest Pla LGTBI+, I'entitat va valorar
gue no realitzaria una diagnosi previa sobre la realitat del col-lectiu
dins de l'organitzacioé. Considerem que, per un tema de respecte a
la intimitat i privacitat de les nostres treballadores, no és pertinent
recollir informacié personal sobre orientacidé sexual, identitat o
expressio de génere.

El nostre enfocament es basa en la creacié d'un entorn segur,
respectuds i inclusiu per a totes les persones, independentment
de si es visibilitzen com a part del col-lectiu LGTBI+ o no. Aixi, el Pla
es construira a partir de bones practiques generals i accions
concretes que garanteixin la igualtat i la no discriminacio, sense
necessitat d'exposar situacions individuals.

Definir un marc de referencia per al desenvolupament de
politiques internes i accions de diversitat sexual i de genere de
'entitat per fomentar un entorn de treball respectuds, inclusiu i
lliure de discriminacio per a les persones LGTBI+ de la nostra
entitat, tenint en compte la diversitat de perfils professionals que
conformen l'organitzacié i la realitat de l'entorn rural que ens
caracteritza a causa de les nostres ubicacions geografiques.



Promoure una cultura de la inclusio dins de I'’Associacio Alba
formant a tot el personal sobre la diversitat de génere |
d'orientacid sexual.

. Garantir la igualtat d'oportunitats de les professionals que
pertanyen al col-lectiu LGBTI de I'entitat. Tant pel que fa a la
contractacio aixi com pel que fa a la promocidé interna dins de
I’Associacio Alba.

. Prevenir i abordar situacions de discriminacid que les
treballadores pertanyents al col-lectiu LGTBI puguin partir
dins I'entitat.

. Continuar treballant perquée la comunicacié interna de
'entitat reflecteix-hi la diversitat de totes les persones i el
benestar.

. Explorar si hi ha alguns espais fisics de l'entitat que no
s'adequen a la diversitat LGTBI.



7.1.1.- Accid

Organitzar sessions
formatives/capsules
formatives a les professionals
de I'Associacié Alba sobre la
diversitat de génere i
d'orientacié sexual. Garantint
que aquestes formacions no
només arriben a les
professionals que realitzen
atencio directa dins d’aquesta
sind6 que aquestes també
abracin tots els perfils técnics
de I'entitat i I'equip directiu.

Responsable

Equip motor de formacié de
I'’Associacio Alba

Data d'inici i fi

Gener 2026 - Gener 2027

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interna
de
'entitat.

Indicadors de seguiment
avaluacio

Nombre d'accions formatives
realitzades | proporcid de
professionals que les han
realitzat segons el rol que
ocupen dins de l'entitat.

Recursos

Despeses relatives a la
subcontractacio de les
formacions.




Despeses de professionals.

7.1.2.- Accid

Comunicar de manera ferma
que la cultura d’inclusié que
és transversal a tota I'entitat.
La qual no només abracga a les
persones amb  diversitat
funcional, siné també les

persones migrades, les
persones del col-lectiu
LGBTI...

Responsable

Equip de comunicacidé de
I'entitat

Data d'inici i fi

Juny 2025 - Juny 2029

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interna
de

'entitat. Aixi com canals de
comunicacio externa.

Indicadors de seguiment
avaluacio

Nombre d'accions
comunicatives realitzades.
Nombre de professionals
impactades amb les accions.

Recursos

Despeses de personal de
comunicacio.




7.1.3.- Accid

Fer visibles els drets de les
persones LGTBI aprofitant
dies internacionals
mitjancant accions
comunicatives adrecades a
les persones treballadores de
I'entitat.

Responsable

Equip de comunicacié de
I'entitat

Data d'inici i fi

Juny 2025 - Juny 2029

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interna
de

'entitat. Aixi com canals de
comunicacio externa.

Indicadors de seguiment i |Nombre d'accions

avaluacio comunicatives realitzades.
Nombre de professionals i
ciutadania general impactada
amb les comunicacions.

Recursos Despeses de personal de

comunicacio.




7.2.1.- Accid

Revisar la “Guia per fomentar
la igualtat d’oportunitats en la
seleccié de personal” de la
qual ja disposa I'entitat, i
garantir que és prou explicita
pel que fa a Ila no
discriminacié de les futuribles
professionals que pertanyen
al col:lectiu LGTBI. En cas de
no ser-ho, caldra actualitzar
aquesta guia perqué pugui
incloure també aquest
col-lectiu.

Responsable

Equip de formacio i insercié de
I'entitat

Data d’'inici i fi

Juny 2025 - Desembre 2025

Canals de comunicacio

Mitjancant canals de
comunicacio interna de
'entitat s'informara de les
modificacions de la “Guia per

fomentar la igualtat
d'oportunitats en la seleccid de
personal” amb relacid als

professionals que pertanyen al
col-lectiu LGTBI.

Indicadors de seguiment
avaluacio

Si s’ha actualitzat la “Guia per
fomentar la igualtat
d'oportunitats en la selecci6 de
personal”.

Recursos

Hores de personal




7.2.2.- Accio

Incloure dins del Canal de
Denuncies del qual ja disposa
'entitat, de manera més
explicita la possibilitat de
formalitzar denuncies per raé
d’una discriminacié per motiu

de pertanyer al col-lectiu
LGTBI.
Responsable Responsable de Serveis

Comuns de I'entitat.

Data d’'inici i fi

Juny 2025 - Juny 2027

Canals de comunicacio

Canals de comunicacid interna
de

I'entitat adrecats a totes les
persones treballadores.

Indicadors de seguiment i |Sifinalment, s'ha especificat en

avaluacio el Canal de Denuncies de
'entitat la  possibilitat de
denunciar per pertanyer al
col-lectiu LGTBI.

Recursos Hores de personal




7.3.1.- Accid

Vetllar per la correcta
aplicacié del “Protocol per a
la Prevencié i Abordatge de
I’Assetjament Sexual i per raé
de Genere, d'ldentitat de
Génere, Expressio de Génere
o Orientaci6 Sexual en el
Treball” del qual ja disposa
I'entitat des de I'any 2022.

Responsable

Comissio d'lgualtat de I'entitat

Data d’'inici i fi

Marg¢ 2025 - Marg¢ 2029

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interna
i externa de |I'entitat.

Indicadors de seguiment
avaluacio

Indicadors  resultats de la
implantacié del mateix
protocol.

Recursos

Personal de [I'entitat format
amb politiques de geénere,
diversitat i col-lectiu LGTBI.




7.4.1.- Accid

Comunicar més de forma
interna la guia de
Comunicacié Inclusiva de la
qual ja disposa I'entitat, la
qual ja inclou un apartat que
exposa com no fer un Us
LGBTI-fobic del llenguatge.

Responsable

Equip de comunicacié de
I'entitat

Data d’'inici i fi

Gener 2026 - Desembre 2026

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interna
de I'entitat.

Indicadors de seguiment i |Verificar que 'equip de
avaluacio comunicacid de l'entitat hagi
comunicat la “‘Guia de
Comunicacio inclusiva”.
Recursos Hores de personal.




7.4.2.-Accid

Vetllar perqué I'entitat faci us
en la seva comunicacié
interna aixi com en la
comunicacié corporativa de
les directrius que marca la
Guia de Comunicacié
Inclusiva de la qual ja disposa
I'entitat des de I'any 2021.

Responsable

Equip de comunicacio i
Comissio d'lgualtat de I'entitat.

Data d’'inici i fi

Marg 2025 - Marg¢ 2029

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interns
de I'entitat.

Indicadors de seguiment
avaluacio

Recursos

Hores de personal.

7.4.3.-Accid

Revisar la documentacio
interna i els contractes
laborals per garantir I'Gs de
terminologia adequada i
inclusiva.

Responsable

Equip d'administracio de
I'entitat.

Data d’'inici i fi

Juny 2025 - Marg¢ 2029

Canals de comunicacio

Canals de comunicacio interns
de I'entitat.

Indicadors de seguiment

Analitzar si hi ha documents




avaluacio qgue utilitzen terminologia no
adequada, quantificar-los, i
registrar en quants s’ha fet una
rectificacio de la terminologia.
Recursos Hores de personal.

7.5.1.-Accid

Revisar la disposicié de
vestuaris i banys de I'entitat
per valorar si aquests soén
respectuosos amb la
diversitat.

Resposable

Equip de gestio d'espais de
I'entitat.

Data d’'inici i fi

Juny 2025 - Marg¢ 2029

Indicadors de seguiment i |Analitzar si hi ha espais que no

avaluacio sOn respectuosos amb la
diversitat. Identificar-los [
detallar les intervencions que
haurien de fer-se per a |la
millora d'aquests.

Recursos Hores de personal.




e Creacidé d'un grup de treball intern dins de la Comissio
d’'lgualtat de I'entitat per al seguiment del Pla LGTBI.

e Recollida d'indicadors de compliment i satisfaccid de les
treballadores respecte a les mesures implementades.

e Revisio anual del Pla LGTBI per adaptar-lo a les necessitats
emergents de les treballadores de 'entitat.
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